
REGULAMIN AKCJI  
W SKLEPIE INTERNETOWYM ESOTIQ 

pod hasłem „Gwarancja dostawy na Święta” 
 

1. Organizatorem akcji pod nazwą: ,,Gwarancja dostawy przed świętami” („Akcja”) jest ESOTIQ 
& HENDERSON S.A. z siedzibą w Gdańsku, adres: ul. Budowlanych 31C, 80-298 Gdańsk, spółkę 
wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy 
Gdańsk-Północ w Gdańsku VII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000370553. 
Kapitał zakładowy 223.350,00 zł, wpłacony w całości. NIP: 583-311-72-20, REGON: 221133543 
(„Organizator”). 

2. Akcja rozpoczyna się 17.12.2025 r. i obowiązuje maksymalnie do 22.12.2025 r. do godz. 11:00, 
ale z powodów logistycznych Organizator Akcje może zakończyć wcześniej. Organizator  o 
ewentualnym wcześniejszym zakończeniu Akcji niezwłocznie poinformuje na stronie 
internetowej Sklepu Internetowego. Zakupione produkty w czasie obowiązywania Akcji 
zostaną dostarczone zgodnie z niniejszym Regulaminem. 

3. Miejscem Akcji jest sklep internetowy Organizatora działający pod adresem: 
https://esotiq.com/pl/pl („Sklep Internetowy”). 

4. Akcja przeznaczona jest dla konsumentów w rozumieniu art. 22(1) k.c., którzy w okresie 
obowiązywania Akcji spełnią łącznie następujące warunki: 

a. zakupią produkty oznaczone ,,Gwarancja dostawy przed świętami” i wybiorą formę 
płatności szybkim przelewem Autopay (z wykluczeniem przelewu tradycyjnego), kartą 
płatniczą VISA, BLIK, BLIK płacę później, Klarna, PayPo lub za pobraniem; 

b. w trakcie składania zamówienia wybiorą formę dostawy: kurier InPost lub InPost 
paczkomat; 

c. zakupią towar wysyłany z magazynu centralnego. 
Po spełnieniu powyższych obowiązków zamówienie zostanie zrealizowane z terminem 
dostawy do dnia 24.12.2025 r., jeżeli adresat jest dostępny w miejscu dostawy. 

5. W wyjątkowych sytuacjach powyższe terminy mogą ulec wydłużeniu, o czym Klient będzie 
informowany przez obsługę sklepu najszybciej jak to możliwe. 

6. Przed ostatecznym złożeniem zamówienia należy sprawdzić wprowadzone dane adresowe 
oraz kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail) oraz upewnić się, że płatność za zamówienie 
została uregulowana. Wszelkie błędy mogą spowodować opóźnienie realizacji zamówienia. 

7. W przypadku, gdy zamówienie nie zostanie dostarczone do dnia 24.12.2025 r., klient otrzyma 
jednorazowy kod rabatowy -30% od cen regularnych na nową kolekcję SS26 do wykorzystania 
od dnia 1.01.2026 r. do dnia 31.03.2026 r. w Sklepie Internetowym. 

8. Akcja obejmuje wyłącznie dostawy realizowane na terenie Polski. 
9. Treść niniejszego regulaminu dostępna jest na stronie internetowej https://esotiq.com/pl/pl. 
10. Postanowienia niniejszego regulaminu nie naruszają ani nie ograniczają praw klientów z tytułu 

niezgodności towaru z umową oraz prawa do odstąpienia, zgodnie z odrębnymi przepisami o 
umowach zawieranych na odległość, od umowy sprzedaży produktów zakupionych w Sklepie 
internetowym. 

11. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie mają zastosowanie przepisy 
kodeksu cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych. 

12. Wszelkie reklamacje dotyczące powyższej Akcji będą rozpatrywane w terminie 14 dni od daty 
ich zgłoszenia. 

13. Regulamin niniejszy wchodzi w życie z dniem 17.12.2025 r. 
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