Regulamin Konkursu ,,Niezapomniane przezycie z wakacji”

1. Definicje

Organizator - organizatorem Konkursu jest Esotiq & Henderson S.A z siedzibg w Gdansku,
ul. Budowlanych 31C, 80-298 Gdansk, REGON 221133543, NIP 5833117220 (dalej Esotiq);
Partner — partnerem Konkursu jest Wakacje.pl S.A., z siedzibg w Gdansku, al. Grunwaldzka
413, 80-309 Gdansk, NIP: 9570778385, REGON: 192058039.

Konkurs - oznacza Konkurs pod nazwg ,,Niezapomniane przezycie z wakacji”’, organizowany
przez Organizatora na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin Konkursu wigzacy dla Organizatora, Partnera oraz
Uczestnikow, regulujacy zasady i warunki Konkursu, w szczegdlnosci okreslajagcy warunki
uczestnictwa w Konkursie, prawa i obowiazki Organizatora i Partnera oraz prawa i obowiazki
Uczestnikow w zwigzku z ich udzialem w Konkursie. Regulamin Konkursu zamieszczony jest
na stronie https://esotiq.com/pl/pl/esotig-x-wakacje

Serwis Instagram — oznacza serwis internetowy pod domeng www.instagram.com

Serwis Tik-Tok — oznacza serwis internetowy pod domeng www.tiktok.com

Post Konkursowy- oznacza post opublikowany przez Organizatora w dniu rozpoczgcia
Konkursu na Profilu Esotiq w serwisie Instagram oraz TikTok, zawierajacy zadanie
konkursowe, ktory bedzie dodatkowo promowany na platformie Facebook, ekranach w
sklepach stacjonarnych marki Esotiq, newsletterze, aplikacja- push, oraz komunikowany w
formie tzw. Dark Postow w serwisach Meta.

Praca Konkursowa — post opublikowany przez Uczestnika na jego Profilu w serwisie
Instagram lub TikTok, spetniajacy wymogi okre§lone w pkt. 5 Regulaminu, w szczegdlnosci
zawierajacy zdjecie/video z wyjazdu lub opisujace przezycie, opis zdjgcia, hashtag
#wakacjezEsotiq oraz oznaczenie profilu marek @esotiq i (@_wakacjepl (Instagram), @esotiq
1 @wakacje.pl (TikTok)

Komisja Konkursowa - oznacza 3-osobowy zespot powotany przez Organizatora w celu
nadzoru przebiegu Konkursu oraz wylonienia Zwyci¢zcow, dzialajacy na podstawie
postanowien Regulaminu.

Profil- wlasny, publiczny profil Uczestnika w Serwisie Instagram lub TikTok,

Profil Esotiq — oficjalny profil marki Esotiq w Serwisie Instagram dostgpny pod
adresem https://www.instagram.com/esotiq/ oraz w Serwisie TikTok dostepny pod adresem:
https://www.tiktok.com/@esotiq

Profil Partnera — oficjalny profil Wakacji.pl w serwisie Instagram dostepny pod adresem:
https://www.instagram.com/stories/ _wakacjepl/ oraz w Serwisie TikTok dostepny pod
adresem: https://www.tiktok.com/(@wakacje.pl

Uczestnik - osoba fizyczna bedaca uzytkownikiem Serwisu Instagram lub TikTok, ktora
dokonata prawidlowego i skutecznego zgloszenia swojego udzialu w Konkursie zgodnie z

Regulaminem i spelnia warunki uczestnictwa okre§lone w jego tresci.

Zwyciezca — oznacza Uczestnika, ktoremu Komisja Konkursowa przyznata nagrod¢ w
Konkursie.

Nagroda — oznacza nagrody przewidziane w Konkursie dla Zwycigzcow, tj.:

a) za zajecie I miejsca — bon wakacyjny z Wakacje.pl o wartosci 5.000,00 zt brutto;

b) za zajecie Il miejsca —bon wakacyjny z Wakacje.pl o wartosci 3.000,00 zt brutto;
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¢) za zajecie 11l miejsca — bon wakacyjny z Wakacje.pl o wartosci 2.000,00 zt brutto;
d) za zajecie miejsc od IV do VIII — Blind Box od marki Esotiq o wartosci 500,00 zt brutto

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1.Konkurs ogtaszany jest w Internecie, na Profilu Esotiq w serwisie Instagram i serwisie
TikTok oraz poprzez emisj¢ reklam na platformie Facebook, ekranach w sklepach
stacjonarnych marki Esotiq, newsletterze, aplikacja- push, oraz komunikowany w formie
tzw. Dark Postow w serwisach Meta.

2.2 Konkurs jest prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

2.3.Zgloszenie udzialu w Konkursie odbywa si¢ wylacznie za posrednictwem Portalu
Instagram lub Tik-Tok poprzez opublikowanie na wiasnym Profilu posta spetniajacego
wymogi okreslone w pkt. 5 Regulaminu.

2.4.Konkurs nie jest w zaden sposdb sponsorowany, popierany czy administrowany ani
powiazany z Serwisami Instagram, TikTok, Facebook, Meta. Serwisy te nie ponosza
odpowiedzialnosci za prawidlowe przeprowadzenie Konkursu Informacje, ktore sa
udostepniane Organizatorowi, beda wykorzystane wytacznie w celu 1 na zasadach
opisanych w Regulaminie. Przystapienie do Konkursu stanowi jednocze$nie o$wiadczenie
Uczestnika Konkursu, iz zwalnia w/w Serwisy z wszelkiej odpowiedzialnosci zwiazanej z
przeprowadzeniem Konkursu.

2.5.Prawo udzialu w Konkursie przystuguje wylacznie osobom, ktore spetniajg wszystkie
warunki uczestnictwa w Konkursie, wskazane w punkcie 4. Regulaminu.

2.6.Poza postanowieniami Regulaminu, wigzace beda takze komunikaty i informacje dotyczace
Konkursu, pochodzace od Organizatora i zamieszczane na Profilu Esotiq, niezmieniajace
zasad Konkursu (punkt 4 i 5 Regulaminu) i niemajace wplywu na status Uczestnika.

3. TERMINY

3.1. Konkurs sktada si¢ z jednego etapu, ktory przeprowadzony zostanie w dniach od
09.06.2026 r. do 23.06.2026 r.

3.2.Zgloszenia uczestnictwa w Konkursie dokonane przed czasem rozpoczecia lub po uptywie
terminu, opisanego w punkcie 3.1. Regulaminu, nie zostang zakwalifikowane do udzialu w
Konkursie. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy z dostepem Uczestnika
do Internetu lub brak mozliwosci wykonania przez Uczestnika Pracy Konkursowej w
terminie okreslonym w punkcie powyzej. Przedhuzenie z tego powodu terminu wykonania
Prac Konkursowych przez Uczestnikow jest wykluczone.

3.3.Zwycigzcy zostang ogloszeni do dnia 26.06.2026 r., nie pdzniej niz do godziny 23:59.

3.4.0rganizator zastrzegaja sobie prawo do przedtuzenia okresu prowadzenia Konkursu,
okreslonego w punkcie 3.1., a tym samym do zmiany dnia ogloszenia Zwyciezcow,
wskazanego w punkcie 3.3. O§wiadczenie Organizatoréw w przedmiotowym zakresie moze
zosta¢ zamieszczone na Profilu Esotiq przed uptywem dotychczasowego okresu
prowadzenia Konkursu.

4. UCZESTNICTWO W KONKURSIE
4.1.Udzial w konkursie jest catkowicie dobrowolny i nieodptatny.
4.2.W konkursie moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, ktéra tagcznie spelnia nastepujace warunki:



a) dokona w dnia od 9.06.2026 r. do dnia 23.06.2026 r, zakupu w sieci stacjonarnych sklepow
Esotiq lub online na Esotiq.com lub przez aplikacj¢ Esotiq produktow o warto$ci minimum
200,00 zt w celu niezwigzanym bezposrednio ze swoja dziatalno$cig gospodarczg lub
zawodowa.

b) jest pelnoletnia, posiadajgca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, spetniajgca warunki
uczestnictwa w Konkursie okreslone w Regulaminie

¢) mieszka na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 1 jest polskim rezydentem podatkowym

d) wezmie udzial w Konkursie zgodnie z warunkami opisanymi niniejszym Regulaminem

e) posiada wilasne konto uzytkownika portalu spoleczno$ciowego Instagram lub TikTok
(Profil), przy czym profil musi by¢ publiczny

f) wyrazita zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych w celach wskazanych w Regulaminie

g) zapoznala si¢ z Regulaminem i poprzez opublikowanie Pracy konkursowej akceptuje jego
postanowienia

4.3.W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy, wspOlpracownicy oraz cztonkowie
organdw zarzadzajacych Organizatora oraz Partnera, jak rowniez cztonkowie najblizszych
rodzin tych osob. Przez cztonkéw najblizszych rodzin rozumie si¢ matzonkow, zstepnych,
wstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych.

4.4.Uczestnik poprzez przystapienie do Konkursu wyraza zgod¢ na wykorzystanie przez
Organizatora jego danych, to jest nazwy uzytkownika w Serwisie Instagram lub Serwisie
TikTok, w celu publicznego ogloszenia wynikow Konkursu.

5. ZASADY KONKURSU

5.1.Udziat w Konkursie mozliwy jest wylacznie poprzez dokonanie zgloszenia w sposob
okreslony w niniejszym Regulaminie.

5.2. Przystgpujac do Konkursu Uczestnik wyraza zgode na komunikowanie si¢ przez
Organizatora w zwigzku z Konkursem poprzez Profil w Serwisie Instagram lub w Serwisie
TikTok oraz poprzez poczt¢ elektroniczna.

5.3.W celu dokonania prawidlowego zgtoszenia Uczestnik zobowigzany jest w dniach od 09
do 23 czerwca 2026 do:

a) opublikowania na swoim Profilu w serwisie Instagram lub Tik-Tok Pracy
Konkursowej, tj. posta zawierajacego:

1. zdjecie/video z wyjazdu lub opisujace niezapomniane przezycie, ktoérego nigdy
nie zapomnisz

i1. kreatywny opis zdjecia/video wskazujacy dlaczego tak to zapadto w Twojej
pamigci.

11l. hashtag #wakacjezEsotiq,

1v. oznaczenie Profilu Esotiq @esotiq oraz Profilu Partnera (@_wakacjepl

(Instagram), lub Profilu @esotiq oraz Profilu Partnera @wakacje.pl (TikTok)

5.4.Uczestnik moze dolaczy¢ do Konkursu kazdego dnia trwania Konkursu.

5.5.Nagrody nie taczg si¢ z innymi kodami rabatowymi.

5.6.Uczestnik publikujac Prace Konkursowg o§wiadcza, iz posiada wszelkie prawa autorskie i
majatkowe do opublikowanego posta oraz ze sg one wolne od jakichkolwiek prawnych



zobowigzan i nie sg obcigzone prawami 0sob trzecich, a w przypadku utrwalenia wizerunku

osob trzecich Uczestnik posiada ich zgod¢ na publikacje Pracy Konkursowej oraz jej

wykorzystanie zgodnie z Regulaminem.

5.7.0dpowiedzialno$¢ za naruszenie praw osob trzecich, w szczegdlnosci autorskich praw
majatkowych, w zwigzku z Pracg Konkursowa ponosi Uczestnik, ktory dokonat
zgltoszenia Pracy Konkursowej w Konkursie.

5.8.Niedopuszczalne jest zgtoszenie przez Uczestnika Pracy Konkursowej, ktora zawiera:

a) treSci sprzeczne z prawem, uznawane powszechnie za sprzeczne z dobrymi
obyczajami,

b) marketing towaréw lub ustug nieoferowanych przez Organizatora Konkursu,

c) tresci wulgarne, dyskryminujace lub nawolujace do nienawiSci na tle
narodowosciowym, etnicznym, rasowym, religijnym, politycznym, ksenofobicznym,
ze wzgledu na ple¢ lub godzace w dobre imi¢ Organizatora lub osoby trzeciej,

d) tresci, ktore moga mie¢ negatywny wpltyw na renome¢ lub odbior marki Esotiq lub
Organizatora.

5.9.Prace Konkursowe niespelniajace wymogdéw Regulaminu, w tym zawierajace tresci
niedopuszczalne, zostang wykluczone z Konkursu i nie beda brane pod uwage przy
rozstrzyganiu Konkursu.

5.10. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikéw
naruszajacych postanowienia Regulaminu, niespelniajacych wymogoéw okreslonych w
Regulaminie lub ktoérych Prace Konkursowe nie speilniajg wymogoéw okreslonych w
Regulaminie. Organizator zastrzega sobie ponadto prawo do zakonczenia Konkursu bez
przyznania nagrod lub z przyznaniem tylko niektorych Nagrod w sytuacji, gdy zadna lub
niewystarczajaca liczba Prac Konkursowych bgdzie uznana przez Komisj¢ za spetniajaca
wymog kreatywnosci 1 estetyki.

5.11.  Sposrdd wszystkich Uczestnikow skutecznie zgtoszonych do uczestnictwa w Konkursie
w okresie przyjmowania zgloszen (punkt 3.1. Regulaminu), wylonionych zostanie 8
(o$miu) Zwyciezcow, ktorych Prace Konkursowe zostang wybrane przez Komisje
Konkursowa jako najlepsze pod katem kreatywnosci 1 estetyki sposrod opublikowanych
Prac Konkursowych, a jednoczesnie ich Profile zostang ocenione jako estetyczne.
Zwycigzcy nabeda prawo do otrzymania Nagrody.

5.12. W Konkursie przewidziano tacznie 8 (osiem) Nagréd dla Zwyciezcow:

a. zazajecie I miejsca — bon wakacyjny z Wakacje.pl o wartosci 5.000,00 zt brutto;

b. za zajecie Il miejsca — bon wakacyjny z Wakacje.pl o wartosci 3.000,00 zt brutto;

c. zazajecie III miejsca — bon wakacyjny z Wakacje.pl o wartosci 2.000,00 zt brutto;

d. za zajecie miejsc od IV do VIII — Blind Box od marki Esotiq o wartosci 500,00 zt brutto

5.13. Do kompetencji Komisji Konkursowej naleze¢ bedzie rowniez rozpatrywanie
wplywajacych od Uczestnikow reklamacji 1 skarg dotyczacych przebiegu Konkursu.

5.14. Komisja Konkursowa zachowuje pelng swobode w zakresie rozstrzygniecia Konkursu
1 wyboru Zwycigezcodw, z zastrzezeniem spelnienia warunkow formalnych Konkursu.
Rozstrzygnigcie Konkursu z natury rzeczy oparte bedzie na subiektywnych ocenach
czlonkéw Komisji Konkursowej, a wybor ZwycigzcOw nie stanowi podstawy dla innych
Uczestnikow do formutowania jakichkolwiek roszczen w stosunku do Organizatorow.



5.15.  Wyniki Konkursu zostang ogtoszone na Profilu Esotiq na Instagramie oraz Tik-Toku w
terminie wskazanym w punkcie 3.3. W celu uzyskania Nagrody Zwyci¢zcy sa zobowigzani
skontaktowac¢ si¢ z Organizatorem poprzez wystanie wiadomo$¢ e-mail na adres poczty
elektronicznej: marketing@esotig.com z dopiskiem Konkurs Niezapomniane Przezycie z

wakacji oraz wysta¢ czytelny skan lub zdjecie paragonu potwierdzajacego zakup towaru.
W odpowiedzi Organizator wskaze, jakie dane sg niezbgdne do przekazania Nagrody lub
jakie dokumenty Zwyciezca jest zobowigzany podpisaé, a Zwyciezcy w ciggu 3 dni od
otrzymania tej odpowiedzi sg zobowigzani poda¢ kompletne i prawidlowe dane lub
dodatkowo — jesli to niezbedne - wysta¢ podpisane dokumenty na adres wskazany przez
Organizatora. W przypadku braku kontaktu lub braku podania kompletnych i prawidiowych
danych lub braku wystania podpisanych dokumentéw wskazanych przez Organizatora w
terminie okreslonym powyzej, Zwyci¢zca traci prawo do Nagrody.

5.16. Zwycigzcy w zamian za otrzymanie nagréd w Konkursie o$wiadczaja, iz udzielaja
Organizatorowi licencji niewytacznej do Pracy Konkursowej rozumianej jako utwor w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej:
,Ustawa o prawie autorskim”), wykonanej w ramach Konkursu, w zakresie
nieograniczonego czasowo wykorzystywania na wszelkich polach eksploatacji okreslonych
w art. 50 Ustawy o prawie autorskim, w tym w szczego6lnosci na wprowadzanie do sieci
Internet oraz umieszczenie 1 rozpowszechnianie w materiatach promocyjnych,
reklamowych i marketingowych Organizatora z dniem ogloszenia wynikow Konkursu,
okreslonego w punkcie 3.3. Regulaminu.

5.17. Prace konkursowe ZwyciezcOw moga zosta¢ umieszczone w Internecie lub
wykorzystane w publikacjach offline Organizatora bez podawania danych Zwycigzcy lub z
podaniem nazwy jego Profilu, wedlug wyboru Organizatora, na co Zwycigzcy wyrazaja
zgode. Zwyciezcy zapewniaja, ze umieszczenie ich prac w Internecie i publikacjach offline
Organizatora nie naruszy dobr osobistych oraz praw autorskich osob trzecich. Wszelkie
ewentualne roszczenia dochodzone beda wobec Zwycigzcow zglaszajacych Prace
Konkursowa.

5.18. Zwycigzey nie sg uprawnieni do wymiany Nagrody na inng, wydania rOwnowartosci
nagrody w pienigdzach, towarze lub ustudze, ani przeniesienia praw do uzyskania nagrody
na osoby trzecie. Zwycig¢zcy sg uprawnieni do rezygnacji z Nagrody. W sytuacji rezygnacji
lub zrzeczenia si¢ Nagrody pozostaje ona do dyspozycji Organizatora. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci realizacji Nagrody przez Zwycigzce.

5.19. Esotiq jako Organizator, odpowiedzialny za wysylk¢ Nagrod do Zwycigzcow
oSwiadcza, 1z nagrody zostang wydane kazdemu Zwyciezcy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa podatkowego. W zwigzku z powyzszym Organizator wskazuje, ze na
podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych warto$¢ przekazanej kazdemu Zwyciezcy Nagrody, okreslonej w punkcie
5.12 Regulaminu podlega opodatkowaniu zryczaltowanym podatkiem dochodowym od
0sob fizycznych w wysokos$ci 10% wartos$ci Nagrody, z zastrzezeniem zdania ostatniego
niniejszego punktu. Organizator jako platnik zryczaltowanego podatku dochodowego od
osob fizycznych, przed wydaniem Zwyciezcy Nagrody obliczy, pobierze i odprowadzi do
wiasciwego Urzedu Skarbowego zryczattowany podatek nalezny z tytulu wygranej. Do
wartosci Nagrody zostanie dodana nagroda pieni¢zna w wysokosci odpowiadajacej
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zryczattowanemu podatkowi z tytutu wygranej w Konkursie, liczonemu od ubruttowione;j
o nalezny podatek tacznej warto$ci Nagrody. Zwycigzca zgadza si¢, ze kwota nagrody
pieni¢znej nie podlega wyptacie na jego rzecz, lecz przeznaczona jest wyltacznie na zaptate
podatku naleznego z tytutu wygranej w Konkursie, obcigzajacego Zwycigzce.

5.20. Uczestnik Konkursu akceptuje fakt, ze warunkiem otrzymania Nagrody jest przestanie
czytelnego skanu lub zdjgcia paragonu oraz podanie Organizatorowi danych niezbednych
do przekazania danej Nagrody, a takze poprawne wypeklienie przez Zwyci¢zce
dokumentow niezbednych (w tym kwestionariusza osobowego) w celu realizacji
zobowigzan publicznoprawnych (w tym zaplaty podatku) lub podpisanie wymaganych
o$wiadczen lub umoéw. Brak podania tych danych, wypeienia kwestionariusza lub
podpisania wymaganych o$wiadczen lub uméw jest rownoznaczny ze zrzeczeniem si¢
Nagrody przez Zwycigzce, ktéra w takiej sytuacji pozostaje w wylacznej dyspozycji
Organizatora.

5.21. Partner ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za mozliwos¢ realizacji Nagrod w postaci
bonéw wakacyjnych, ich wazno$¢, obsluge reklamacji oraz wszelkie roszczenia
ZwycigzcoOw zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem S$wiadczen
objetych bonami. Szczegétowy regulamin realizacji bonéw znajduje si¢ na stronie
internetowej  Partnera  pod  adresem:  https://www.wakacje.pl/bony-turystyczne-
regulamin.html

6. INFORMACJA DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

6.1.Dane osobowe ZwycigzcOw przetwarzane s3 zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1 oraz
Dz.U.UE.L.2018.127.2), dalej: RODO.

6.2.Administratorem danych osobowych Uczestnikow, przetwarzanych w zwiazku z ich
uczestnictwem w Sprzedazy Premiowej jest Esotiq & Henderson S.A. z siedzibg w
Gdansku, ul. Budowlanych 31C, 80-298 Gdansk. Szczegoély dotyczace ochrony danych
osobowych zawarto w Polityce Prywatnos$ci pod adresem https://esotiq.com/pl/pl/polityka-
prywatnosci

6.3. Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych nadzorujacego prawidlowos¢
przetwarzania danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowac¢ si¢ listownie na adres
wskazany powyzej lub elektronicznie na adres e-mail: iod@esotiq.com

6.4.Dane osobowe Uczestnikéw 1 ZwyciezcoOw przetwarzane sg w celu umozliwienia udziatu
w Konkursie, realizacji 1 wydania Nagroéd, w tym przekazania bondéw wakacyjnych w
formie elektronicznej, a Blind Box w formie wysytkowej na podany adres, obstugi zapytan
1 reklamacji zglaszanych przez Uczestnikow oraz wykonania obowigzkdéw prawnych
cigzacych na Administratorze. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO, art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na

Administratorze — w szczegolnos$ci realizacja obowigzkow w zakresie rachunkowosci 1
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podatkow) oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (wypehienie obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze — w celach archiwalnych, ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami oraz obstugi ewentualnych reklamacji).

6.5.Dane osobowe ZwycigzcOw przetwarzane sa w zakresie: imi¢, nazwisko, adres e-mail,
adres zamieszkania , numer telefonu, NIP/Pesel i dane Uczestnikéw nieustrukturyzowane
w postaci tresci reklamacji. Dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich ani
podlegaty profilowaniu. Administrator moze przekaza¢ dane osobowe zaufanym
podwykonawcom lub podmiotom wspotpracujacym z Administratorem $wiadczacym
ushlugi niezbedne do realizacji Sprzedazy Premiowej, w szczeg6lnosci dostawcom ustug IT,
pocztowych, kurierskich oraz agencjom marketingowym wspolpracujacym przy obstudze
programu — wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celow Sprzedazy Premiowe;j, a
takze podmiotom, $wiadczacym ustugi ksiegowe, windykacyjne i kancelariom prawnym
oraz ewentualnie innym zaufanym podmiotom wspotpracujacym ze Administratorem na
podstawie stosownych uméw i wylacznie zgodnie z poleceniami Administratora.

6.6.Dane osobowe Uczestnikow bedg przechowywane przez:

6.6.1. okres trwania Umowy Sprzedazy Premiowej lub do momentu pelnego
rozliczenia nalezno$ci wynikajacych z Umowy,

6.6.2. czas niezbedny do rozpatrzenia reklamacji, a nastgpnie przez okres wynikajacy
z przepisow prawa, w szczegdlnosci podatkowych 1 rachunkowych, a takze

6.6.3. w celach archiwalnych i zachowania terminéw dochodzenia ewentualnych
roszczen przez kolejne 6 lat od momentu rozwigzania lub wygasnigcia Umowy,

6.6.4. do czasu zgloszenia skutecznego sprzeciwu/zadania usunig¢cia danych, w
przypadku, gdy dane przetwarzane sa na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora.

6.7. Kazdemu Uczestnikowi 1 Zwycigzcy przystuguje prawo zadania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, uzupelnienia, usunigcia, ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Uczestnik
ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli

uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa.

6.8.Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozliwy
jest droga korespondencyjng na adres Esotiq & Henderson S.A., ul. Budowlanych 31C, 80-
298 Gdansk, z dopiskiem ,,Dane osobowe — Konkurs”, lub drogg elektroniczng na adres e-
mail: iod@esotiq.com

7. REKLAMACJE

7.1.Wszelkie Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzania Konkursu (dalej jako:
»Reklamacje”) Uczestnicy moga skltada¢ w formie wiadomosci e-mail na adres:
marketing@esotig.com badz listem poleconym, na adres Organizatora.

7.2.Reklamacje mogg by¢ zgtaszane w trakcie trwania Konkursu oraz w terminie 14 dni od daty
jego zakonczenia. O zachowaniu terminu w przypadku listu poleconego decyduje data
stempla pocztowego.
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7.3.Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢, nazwisko uczestnika, numer telefonu, adres
wnoszacego oraz doktadny opis i uzasadnienie Reklamacji.

7.4.Reklamacje rozpatrywane beda przez Komisje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

7.5.0 rozstrzygnigciu Reklamacji wnoszacy zostanie poinformowany listownie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej, w zalezno$ci od sposobu przestania Reklamacji do
Organizatora.

8. ODPOWIEDZIALNOSC

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za problemy techniczne lezace po stronie Serwisu
Instagram prowadzace do czasowych przerw w mozliwosci korzystania z Serwisu, czy tez do
niewlasciwego funkcjonowania lub braku funkcjonowania Serwisu Instagram.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1.Konkurs nie jest loteria promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt. 9 ustawy z dnia
19.10.2009r. o grach i zakladach wzajemnych i nie podlega regutom zawartym w ww.
ustawie lub rozporzadzeniach wykonawczych do tej ustawy.

9.2.0rganizator zastrzega sobie prawo weryfikacji czy Uczestnicy spetniaja warunki okreslone
w Regulaminie. W tym celu Organizator moze zada¢ od Uczestnika ztozZenia okreslonych
o$wiadczen, podania okreslonych danych badz przedlozenia okre§lonych dokumentow.
Odmowa Uczestnika wyklucza Uczestnika z udziatu w Konkursie.

9.3.0rganizator zastrzega sobie prawo usuni¢cia Uczestnika z Konkursu i uniemozliwienia mu
ponownego wzigcia udziatu w Konkursie, w przypadku naruszenia przez Uczestnika
Regulaminu.

9.4. Regulamin jest dostgpny w siedzibie Organizatora oraz na oficjalnej stronie internetowej
Organizatora pod adresem https://esotiq.com/pl/pl/esotiq-x-wakacje

9.5.W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i1 prawach pokrewnych i1 inne powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

9.6. Regulamin obowigzuje od dnia 09.06.2026 r.
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